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Budgetforutsittningar 2024

Lonedkning for 2024 faststalldes till 3,3 % upprikning av befintliga
personalkostnader enligt de kommunala planeringsforutsittningarna. Undantag
finns da forbundet har kollektivavtal Branschéverenskommelse (BOK), som for
kommunals medlemmar innebir héjda grundloner frin arsskiftet 2023,/2024.

Pa grund av hog inflation slir indextalet f6r kommunala lokaler igenom ar 2024 och
uppgar till 7,6 % men paverkas dven av en 0kad internrinta.

En okande rintekostnad kommer att 6ka kommunernas rintekostnader. Effekten
slar dven igenom pa internrantan som o6kar fran 1,5 % till 2,5 % vilket paverkar
férbunds- och kommunverksamheternas kapitalkostnader.

Inom Vatten & Avlopp (taxesidan) riknas samtliga kostnadsokningar upp i beslut om
taxa, det giller bland annat 16ne6kningar, 6kade energipriser och 6kade
entreprenadkostnader. Pa sa sitt urholkas inte driftbudget pd samma sitt som inom
skattesidan dir enbart I6nekostnader riknats upp 1 driftbidragen fran kommunerna.

Allmant om verksamheten

Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund (NVK) bildades som juridisk person
forsta januari 2004 da Fagersta och Norbergs kommuner beslutade att samverka
inom den tekniska verksamheten.

Hogsta beslutande organ i Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund ér
Direktionen. Kommunfullmiktige 1 respektive medlemskommun har faststillt en
térbundsordning som sitter de yttersta ramarna for arbetet inom forbundet.
Direktionen bestar av 7 ledamoter med lika méanga ersittare. Fagersta kommun utser
fyra ledamoter och Norbergs kommuner utser tre ledaméter.

Forbundets site ar placerat i Fagersta kommun.

Forbundet skall bedriva verksamhet inom samhillsbygenad och infrastruktur sisom,
gator och vigar, parker, idrott- och fritidsanlaggningar, vatten och avlopp, fastigheter
och lokaler, IT, stidverksamhet samt skogsférvaltning. I detta uppdrag ingar savil
aktiv utveckling som férvaltning av verksamheterna. Férbundet skall vid behov
initiera fraga hos medlemskommun samt i strategiskt viktiga fragor inhdmta berdrd
kommuns stallningstagande.

Forbundet ar aven trafiknamnd och trafiksakerhetskommitté.

Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund samverkar genom avtal med Norra
Vistmanlands Ekonominimnd gillande kép av all ekonomiadministration och via
avtal med Fagersta kommun om kop av HR-tjanster

Andamalet med férbundets verksamhet ir att tillhandahalla de tjinster som
medlemskommunerna kriver for att fullgéra sina skyldigheter enligt respektive
kommuns ambitionsniva f6r den tekniska verksamheten och som ir forenligt med de
resurser som forbundet forfogar Gver.

Respektive medlemskommun forbinder sig 1 ett langsiktigt atagande att sikerstilla
torbundets utveckling och kompetensférsorjningen inom den tekniska verksamheten.

Revisionen dr vald av fullmiktige i respektive kommun och har till uppgift att granska
direktion och verksamhet vid Norra Vistmanlands Kommunalteknikforbund.



Organisationsschema
Forbundet dr organiserat enligt en linjeorganisation med fyra verksamhetsavdelningar.

Revision Direktion
Forbundschef
1
1 1 1
Projekt- och

= Stad och service

=l Fastighetsservice

Vision
I samverkan skapar vi hillbara samhillen for ftamtiden

I samverkan skapar vi hallbara samhillen for framtiden fér invanare i Fagersta och
Norberg genom att bidra med utveckling av den unika potential som finns inom
forbundet och kommunerna.

Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund kan enbart na resultat genom
samverkan med vara samarbetskommuner Fagersta och Norberg. Vi kan bara gora
detta tillsammans. Var metod bygger pa samarbete, det betyder inte att vi dr Gverens
om allt, bara att vi dr Gverens om att vi har ett gemensamt ansvar for framtiden.

Tillsammans ar vi statka.

Uppdrag och verksamhetsidé

Forbundet ska uppfylla behoven av kommunalteknisk service med sikerstilld
kompetens genom att verka for en vilkomnande, trygg och siker miljo, tillhandahalla
friskt vatten, vilskotta parker, gator, lokaler och bostider och tillsammans med
Fagersta och Norbergs kommuner arbeta for alla invanare.



Virdegrund

Forbundets virderingar ir: Mod, Oppenhet, Trygghet, Engagemang (MOTE).
Virderingarna ska skapa en gemensam idé och kultur inom férbundet, samt hjilpa
alla medarbetare i deras dagliga arbete.

Politiska inriktningsmal

Direktionen har antagit fem overgripande strategiska mal med kopplade nyckeltal
som dr viktiga f6r férbundets fortsatta arbete.

De fem 6vergripande strategiska malen ar foljande:

(1] o (3]

NVK hat néjda kundet, NVK har god ekonomisk
invanare och medverkar hushéllning som ger NVK ir en attraktiv
till attraktiva och sikra langsiktigt utrymme for arbetsgivare
offentliga miljéer investeringar

(4] (5
NVK hat social,
NVK levererar ratt kvalitet miljomaissig och
i rdtt tid till ritt kostnad ekonomisk hallbarhet i
fokus

Budgetprocessen

Dialog pagar mellan medlemskommunerna for att f6rsoka skapa en mer enhetlig
budget- och investeringsprocess gentemot kommunalférbundet.

Balanskrav

Milet for de skattefinansierade verksamheterna ér att redovisa ett nollresultat fore
avrikning mot kommunerna. Visade 6ver- eller underskott regleras enligt
térbundsordningen mot resp. medlemskommun aret efter rikenskapsaret.

De avgiftsfinansierade verksamheternas mal ar att 6ver tid redovisa ett nollresultat.
Resultaten regleras enligt forbundsordningen mot resp. medlemskommun éret efter
rikenskapsaret.

God ekonomisk hushillning

God ekonomisk hushallning innebir att saval Norra Vistmanlands
Kommunaltekniska finansiella som verksamhetsmassiga mal uppnas, att
verksamheten bedrivs lingsiktigt, indamalsenligt, miljomedvetet och effektivt och att
ekonomiska aktiviteter sker i enlighet med lagar, regler och etablerade normer.



Forbundsgemensamma verksamheter

Driftbudget 2024
Resultat (tusentals kronor) Bokslut  Budget Behov  Budget Plan

2022 2023 2024 2024 2025
Driftbudget
Intakter 323394,8 268924,2 275059,1 274533,0 282769,0 2912521
Kostnader -386319,5 308402,5/ 317742,8 314123,0 323546,7 333253,1
Nettokostnad -62924,7 39478,3 42683,7 39590,0 40777,7 420010
Finanseringen
Kommunbidrag, arsbudget 372454 3947830 42683,7 395900 40777,7 42001,0
Verksamhetens resultat -25679,3
Finansiella intikter 1521
Finansiella kostnader -445,4
Resultat efter finansiella poster -25972,6
Arets resultat -25972,6

Justering av resultat mot VA-fonder

och medlemsbidrag 25972,6

Justerat resultat 0,0

NVK’s egna investeringsbudget 1863,6 2000,0 2000,0 2000,0 2000,0 2000,0

Norra Vistmanlands Kommunalteknikf6rbund

Norra Vistmanlands Kommunalteknikfoérbund ansvarar f6r den grundliggande
servicen for medborgaren vad giller lokaler, bostdder, vatten, avlopp, gata, trafik,
park, skog, naturvard, idrott, I'T och lokalvard.

Servicen ska erbjudas pa ett kvalitativt sitt utifran lagstiftning och 6éverenskommen
funktion med respektive medlemskommun.

Kommunerna har i férbundsordningen 6verlatit verksamheterna i enlighet med de
mojligheter som ges till offentligrittslig samverkan i kommunallagen.

Inom vatten och avlopp ligger dock det av vattentjinstlagen utpekade ansvaret som
huvudman kvar pa respektive kommun, da kommunerna fortsatt dger
anldgeningarna.

Vidare dger kommunerna fortsatt alla fastigheter och idrottsanliggningar och
kommunalférbundet férvaltar och skéter driften av dessa.

Forbundet ar till f6r medborgare, kunder, foretag och turister inom vara
medlemskommuner som tar del av férbundets tjinster. Uppdraget ska genomforas av
en effektiv och rationell organisation utifran gillande lagstiftning och utifran det
kommunalférbundet ér till f6r.



Dialogen med kunder och beslutsfattare ska priglas av mod, 6ppenhet, trygghet och
engagemang for att sikerstilla en positiv utveckling av férbundets verksamhet.
Samverkan internt och externt bor 6ka med utgangspunkt fran ett helhetsperspektiv.

Kommunallagen stiller krav pa att verksamheten ska ha god ekonomisk hushallning.

Verksamheten ska forutom de uppgifter som ligger inom ramen for lagar och
forordningar sikerstilla att férbundets direktion erhaller korrekta beslutsunderlag
enligt faststilld forbundsordning.

Forbundet verkar f6r att nuvarande verksamhet ska utvecklas pa ett kostnadseffektivt
och f6r medlemskommunerna 6nskvirt sitt.

Driftbudget totalt f6r Norra Vistmanlands Kommunalteknikf6rbund
Driftbudget totalt NVK /tkr/

Ve SE DD LT Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader ses LT
t 2022 2023 2024 2025

Intiktsfina

nsierad

verksamhe

t 32572,7 0,0 -241301,1 241 301,1 0,0 -247 592,2 247 592,2 0,0 0,0 0,0
Intern

fastighetsse

rvice 18 698,8 0,0 -130155,0 130 155,0 0,0 -129.855,1 129 855,1 0,0 0,0 0,0
Ovriga

gemensam

ma

verksamhet

er 460,1 0,0 -45869,3  45869,3 0,0 -48 365,8 48 365,8 0,0 0,0 0,0

Budget2026

Bostader 5861,1 0,0 297575 297575 0,0 -27089,2 270892 0,0 0,0 0,0
Vattenforso

rjning och

avloppshan

tering 7 552,7 0,0 -35519,3 35519,3 0,0 -42282,1 422821 0,0 0,0 0,0
Anslagsfin

ansierad

verksamhe

t 33430,3 38 436,9 -3 616,9 42 053,8 42 683,7 -4144,7 46 828,3 39 590,0 43 494,7 44 800,0
Forbundsdi

rektion 3976,0 6736,0 0,0 6736,0 5602,7 0,0 5602,7 6938,1 5770,8 5944,0
Fysisk och

teknisk

planering 176,8 217,3 -380,6 597,9 216,8 -390,8 607,5 223,8 221,8 2284
Gator och

vagar 227234 23121,1 -137,5 23 258,6 26 929,2 -294,1 27 223,3 23 814,7 27 737,0 28 569,2

Parker 7844 4 83782 59,1 8437,3 9411,9 29,1 9 441,0 8 629,5 9694,2 9985,1
Milj6, halsa

o hallbar

utveckling 12263 1133,0 21,0 1154,0 1110,5 0,0 1110,5 1167,0 1144,0 1178,6
Niringsliv. 2000 95,5 12174 13129 215,5 -1252,1 1467,6 98,4 2222 228,9
Skogsbruk 7166 12442  -1801,3 557,1 12576 -21786 921,0 12815  -12953  -13342
Ny It-

debitering 0,0 0,0 0,0 0,0 4547 0,0 454,7 0,0 0,0 0,0

Totalt 66 003,0 384369 -244918,0 2833549 42683,7 -251736,9 294420,5 39590,0 43 494,7 44 800,0



Driftbudget inom Fagersta kommun

Driftbudget inom Fagersta kommun /tkr/

Budget Budget Budget2026

rksamhe Bokslut Budget
2022 2023 2024 2025

Intikter Kostnader Beho a Kostnader

Intiktsfina

nsierad

verksamhe

t 18 225,5 0,0 -173193,9 173 193,9 0,0 -173 663,5 173 663,5 0,0 0,0 0,0
Intern

fastighetsse

rvice 13 495,0 0,0 -99 857,2 99 857,2 0,0 -98 665,1 98 665,1 0,0 0,0 0,0
Ovriga

gemensam

ma

verksamhet

er 3221 0,0 -45 869,3 45 869,3 0,0 -48 365,8 48 365,8 0,0 0,0 0,0

Bostéder 1518,8 0,0 -3 855,0 3855,0 0,0 -186,7 186,7 0,0 0,0 0,0
Vattenforso

rjning och

avloppshan

tering 2 889,6 0,0 -236124 236124 0,0 -264459 264459 0,0 0,0 0,0
Anslagsfin

ansierad

verksamhe

t 24 036,4 25 509,5 -3 385,2 28 894,7 28 712,6 -3944,9 32 657,4 26 274,8 29 249,0 30126,5
Forbundsdi

rektion 2 658,9 3658,3 0,0 3658,3 3432,7 0,0 3432,7 3768,0 3535,7 3641,8
Fysisk och

teknisk

planering 61,4 83,1 -338,5 421,6 85,6 -348,7 434,2 85,6 88,2 90,8
Gator och

vagar 17 095,0 16 332,9 -103,0 16 435,9 18714,5 -219,1 18 933,6 16 822,9 192759 19 854,2

Parker 5592,3 5 635,6 29,1 5 664,7 6300,0 29,1 6329,1 5804,7 6489,0 6 683,7
Milj6, halsa

o hallbar

utveckling 10204 887,5 21,0 908,5 857,6 0,0 857,6 914,1 883,3 909,8
Niéringsliv. 5179 117,4 -1180,1 1297,5 236,2 412155 1451,7 120,9 243,3 250,6

Skogsbruk 6095 12053  -1713,5 508,2 12295  -21325 903,0 12415  -12664  -13044
Ny IT-
debitering 0,0 0,0 0,0 0,0 315,5 0,0 315,5 0,0 0,0 0,0

Totalt 42 261,9 255095 -176579,1 202088,6 287126 -177608,4 206320,9 26 274,8 29 249,0 30126,5



Driftbudget inom Norberg kommun

Driftbudget inom Norberg kommun /tkr/

Verksamhe Bokslut Budget
t 2022 2023
Intiktsfina

nsierad

verksamhet 14 347,2 0,0 -81 868,0 81 868,0 0,0 -88 438,4 88 438,4 0,0
Intern

fastighetsse

rvice 5203,8 0,0 -30297,8  30297,8 0,0 -31190,0  31190,0 0,0
Ovriga

gemensam

ma

Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader

verksamhet

er 138,0 0,0 -13760,8 13 760,8 0,0 -14 509,7 14 509,7 0,0
Bostédder 43423 0,0 -25902,5 25902,5 0,0 -26902,5 26902,5 0,0
Vattenforso

rjning och

avloppshan

tering 4663,1 0,0 -11906,9 11 906,9 0,0 -15 836,2 15 836,2 0,0
Anslagsfin

ansierad

verksamhet 9 393,9 129274 -231,7 13 159,1 13 971,1 -199,8 14 170,9 13 315,2
Forbundsdi

rektion 1317,1 3077,7 0,0 3077,7 2170,0 0,0 2170,0 3170,0
Fysisk och

teknisk

planering 1154 134,2 -42,1 176,3 131,2 -42,1 173,3 138,2
Gator och

vagar 56284 6788,2 -34,5 6822,7 8214,7 -75,0 8289,7 6991,8

Parker 2252,1 27426 -30,0 2772,6 3111,9 0,0 3111,9 28249
Milj6, halsa

o hallbar

utveckling 205,9 2455 0,0 2455 252,9 0,0 252,9 252,9

Naringsliv 17,9 21,9 37,3 15,4 20,7 -36,6 15,9 22,6

Skogsbruk -107,1 38,9 87,8 489 28,1 -46,1 18,0 40,1
Ny IT-
debitering 0,0 0,0 0,0 0,0 139,2 0,0 139,2 0,0

Totalt 237411 12 927,4 -82099,7 95 027,1 13971,1 -88638,2 102 609,3 13 315,2

Forbundsdirektionen finansférvaltningen

Hir redovisas kostnader och intikter avseende finansforvaltningen, sisom
kommunbidrag, avskrivningar, rintor, forindringar av semesterloneskuld, differenser
mellan schabloniserat utférdelade och erlagda kostnader for sociala avgifter enligt lag
och avtal, avskrivningar och internrantor med mera. Det verkliga utfallet férdelas pa
respektive kommun. I budgeten finns upptaget en extraordinir intikt med omvint
tecken motsvarande nettointikten f6r ”6vriga kostnader och intakter” férutom
kommunbidrag. Den budgeterade extraordindra intikten dr egentligen ett budgeterat
overskott och ingen forvintad intakt utan bara en teknisk atgard for att mojliggora en
mer rittvisande budgetering pa respektive intikts- och kostnadsslag samtidigt som
nettot pa finansieringen ska 6verensstimma med kommunbidraget.

0,0

0,0

0,0
0,0

0,0

14 245,7

22351

133,6

8461,1
3205,2

260,7
21,1
-28,9

0,0
14 245,7

Budget2026

0,0

0,0

0,0
0,0

0,0

14 673,5

2302,2

137,6

8715,0
3301,4

268,8
-21,7
-29,8

0,0
14 673,5



Gemensamma verksamheter - Direktion, Revision och Kansli

Direktionen ar forbundets politiska ledning som styr all verksamhet. Direktionens
representanter utses av medlemskommunernas respektive fullmaktige.

Revisionen ar vald av fullmaktige i Norbergs kommun och har till uppgift att granska
direktion och verksamhet vid Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund

Kansliet 4r en gemensam organisationsdel som leder, samordnar och stodjer
torbundets verksamheter samt svarar pa inkomna drenden fran medborgare. Kansliet
ska sikerstilla en effektiv hantering av gemensamma funktioner dir medborgarfokus
ska vara vigledande. Funktionerna HR-administration, kommunikation,
informationshantering och registratur, forbundssekretariat, kundtjanster f6r VA,
fastighet, gata och parkavdelning samt utredare ingar i kansliet.

Driftbudget

Driftbudget 6vriga gemensamma verksamheter /tkr/

Id B(;l;;lzut B;(;iz%:t Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader B;(;iz%ft

Forbundsa

dministrati

on 692,0 0,0 -16 854,6 16 854,6 0,0 -17 393,1 17 393,1 0,0 0,0 0,0
Fastighetsa

vdelning -557,1 0,0 -12 843,22 12843,2 0,0 -13706,8 13 706,8 0,0 0,0 0,0
IT-

avdelning 791,9 0,0 -6 651,9 6 651,9 0,0 -6 797,1 6797,1 0,0 0,0 0,0
Gatuavdeln

ing -200,4 0,0 -4 586,7 4586,7 0,0 -5407,3 5407,3 0,0 0,0 0,0
Stad-

avdelning 0,0 0,0 -914,4 9144 0,0 -931,2 931,2 0,0 0,0 0,0
Golvvardar

e -142,7 0,0 -1358,8 1358,8 0,0 -1420,3 14203 0,0 0,0 0,0
VA-

avdelning 0,0 0,0 -1831,2 1831,2 0,0 -1 856,6 1856,6 0,0 0,0 0,0
Forbundsdi

rektion -164,1 0,0 -429,5 429,5 0,0 -442,4 4424 0,0 0,0 0,0
Forbundsre

visorer 40,5 0,0 -399,0 399,0 0,0 -411,0 411,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 460,1 0,0 -45869,3 45 869,3 0,0 -48 3658 48 365,8 0,0 0,0 0,0

Framtid och verksamhetsutveckling

Arbetet med att utveckla férbundets malsittningar och uppfoljningar kommer att
intensifieras under 2023 for att allt skall vara pa plats 2024. Under 2023 pagar
arbetet med att fa full funktion i systemet Hypergene, ett viktigt steg i
digitaliseringsarbetet for forbundet. Aven ekonomi- och budgetarbetet ska utvecklas
ytterligare under 2023 f6r att fa en modern hantering som fungerar med férbundets
Ovriga digitala arbetsverktyg.

Framtagande av styrdokument med metod for vidareutveckling av forbundets
informationshantering pagar under 2023 och arbete med implementering av detta
kommer vara en av satsningarna under 2024.

Under 2024 fortsatter arbetet med att minska sarbarheter inom kansliets kundtjanster.
Detta med sikte pa att fler ska kunna ticka upp vid franvaro eller hog belastning och
att NVKs kunder inte ska uppleva utebliven eller ojimn leverans. Oversyn av
arbetsbelastning for gruppen som helhet kommer vara ett fortsatt viktigt inslag for
kansliet.



Kansliet ingar i arbetet med Trafikplan for Fagerstas kommun som fortsatt kommer
paga under 2024. Verksamheten har ansvaret for parkeringsévervakning eftersom
torbundet ir vighallningsmyndighet. Avdelningen ansvarar dven f6r handliggning av
schaktanvisningar, grivtillstaind, dispenstransporter, trafikanordningsplaner,
parkeringstillstind, flyttning av fordon, skade- och férsikringsirenden.

Kommunalférbundet arbetar med att tydligare beskriva underhallsbehovet i
respektive kommun inom respektive omrade.

Verksamhetsmal

Ledningen skall leda, styra och samordna verksamheterna inom férbundets
ansvarsomrade enligt den antagna styrmodellens Gvergripande strategiska mal
och nyckeltal. Férbundsgemensamma mal och nyckeltal presenteras under detta

stycke.

¢ NVK har god ekonomisk hushillning som ger langsiktigt utrymme
for investeringar

Nyckeltal som folfs dr:
1. Budget i balans for respektive avdelning
Betala fakturor i tid

2
3. Sikerstilla utfallen som ligger till grund f6r ekonomiska prognoserna
4. NVK:s investeringar ska ej 6verstiga forbundets avskrivningar

5

Investeringsplaner pa minst 3 ar ska upprattas for férbundet

e NVKir en attraktiv arbetsgivare

Nyckeltal som folfs dr:

1. Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Totalindex
Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Ledarskapsindex

2

3. Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Motivationsindex
4. Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen — Styrningsindex

5

Sjukfranvaro férbundets anstillda totalt, (%0)

e NVKlevererar ritt kvalitet i ritt tid till ritt kostnad
Nyckeltal som folfs dr:
4. Andel som fir svar pa e-post inom tva dagar, (%)

5. Andel som tar kontakt med férbundet via telefon som far ett direkt svar pa
en enkel fraga (%)

e NVK har social, miljomissig och ekonomisk héllbarhet i fokus
Nyckeltal som folfs dr:

1. Nedskripning skall minska 50 % 2030 jamfort med 2020 i Fagersta
2. Nedskripning skall minska 50 % 2030 jamfort med 2020 i Norberg



Forbundsdirektion

Pa den hir verksamheten redovisas férutom intern férdelning fran det férbundsgemensamma
ocksa férbundsgemensam administration 1 Fagersta och Norberg som inte hér till nagon av
de 6vriga verksamheterna. Till verksamheten f6rdelas dessutom Fagersta och Norbergs
kostnader for férbundsgemensam administration. Inom verksamheten finns centralt
budgeterade medel f6r oférutsett och planerat underhall (frimst projekt) inom den
anslagsfinansierade verksamheten. Medlen omférdelas till de verksamheter dir de anvinds.

Driftbudget Forbundsdirektion /tkr/

Bokslut Budget

Kommun 2022 2023 Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader

Fagersta 2 658,9 3658,3 0,0 3658,3 3432,7 0,0 3432,7 3768,0 3535,7 3641,8
Norberg 1317,1 3077,7 0,0 3077,7 2170,0 0,0 2170,0 3170,0 22351 2302,2
Totalt 3976,0 6736,0 0,0 6736,0 5 602,7 0,0 5 602,7 6938,1 5770,8 5944,0
Avdelning Gata/VA

Verksamheten gata/park ansvarar for drift av all allmin platsmark inom omridena
gator och giang- och cykelvig, broar samt belysningsanliggningar. Verksamheten
ansvarar ocksa for vigbelysning pa det kommunala vignitet samt viss belysning pa
det statliga vagnatet. Energi- och miljobesparande atgarder ir en viktig parameter.

VA-verksamheten ar hart lagstyrd och bedrivs for att bidra till en god miljé
och hallbar utveckling.

Klimatférandringar tillsammans med skérpt lagstiftning medfor att investerings- och
underhallsbehovet kommer att 6ka visentligt inom VA omradet i framtiden. EU:s
ramdirektiv fOr vatten innebir att arbeta med en helhetssyn pa vattenfragor och att
hitta hallbara 16sningar f6r hantering av dag- och spillvatten.

Enheten Gata

Under 2022 genomfordes en storre inventering av alla medlemskommunernas vagar.
Det hir for att fa en blick 6ver hur stor den underhallsskuld som ofta innefattar det
kommunala vignatet. Ett ytterligare syfte med tillstingsbedémningen ér att man da
ligger grunden for det kommande topprogrammet f6r nastkommande ar sa att
resurserna liggs pa ritt gata vid ritt tidpunkt. Under 2022 inventerades alla broar.
Kommunalférbundet gar under 2023 vidare och kommer beskriva behoven tydligare
inom bland annat lekparker och belysning.

Arbetet fortgar aktivt med en effektivisering av den vintervaghallning och dennes
utmaningar som vi stélls infor varje ar. Vi har under aren forsokt att precisera
utférandet med hjalp av digitalisering av alla snodistrikt och lagt dessa pa en
arbetsplattform dar utférarna litt kan se var dom ar, hur mycket som ar utfért och
vad som dr kvar. Vi kan senare anvinda systemet till uppféljning vid eventuell
plogskada och ekonomisk kontroll.

Under 2023 upphandlades ett nytt koncept f6r sandupptagning. Dar valde vi att ligga
all sandupptagning i Fagersta externt for att frigora tid f6r personal och fa ett
snabbare och mer effektiv hantering av den annars sa laingdragna process med att ta
hand om stadens sand. Det hir har visat sig haft en god effekt bade nir det kommer
till utférandet och den ekonomiska biten.



Arbetet med att ta fram alla underhallsplaner 4r médosamt och kriver mycket
resurser men kommer ge ett bittre underlag fér framtida beslut.

Gatuverksamheten skoter férutom driften dven investeringsatgirder inom
omridet gata/trafik i medlemskommunerna.

Driftbudget Gatuservice (GATA)

Driftbudget Gatuservice (Gata) /tkr/

LTt LT Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader LT

o 2022 2023 225

Fagersta 17 095,0 16 332,9 -103,0 16 435,9 18 714,5 -219,1 18933,6 16 822,9
Norberg 56284 6788,2 -34,5 6822,7 8214,7 -75,0 8289,7 6991,8

Totalt 22723,4 23121,1 -137,5 23 258,6 26 929,2 -294,1 27 223,3 23 814,7

Behov 2024 visar verkligt behov utifran oforandrat utforande medan budget 2024 visar nivin
enligt kommunens planeringsforutsittningar. For att klara nuvarande utforandenivai sa dr behovet
av anslagsfinansierade medel ca 3,1 miljoner kronor higre (Fagersta 1,9 miljoner kr och Norberg
1,2 miljoner kr)mot den uppriknade budgeten for planeringsforutsattningarna. En generell
upprékning kommer inte att kompensera forbundet for de kostnadsikningarna som varit och
Sfortfarande dr med anledning av radande omvérldslige. Detta eftersom bland annat energi- och
drivmedelspriser vida dverstiger den treprocentiga upprikningen. V'idare har dven andra index,
sasom upphandlade ramavtal och byggkostnadsindex stigit kraftigt de senaste tre dren vilket ocksa
drabbar forbundet ekonomiskt om inte kompensationen uppgar till de faktiska nivderna.

Framtid och verksamhetsutveckling

Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund dr vaghallare f6r allminna gator,
vigar, parker med mera. Detta innebir beslutsfattande om lokala trafikregler- och
torskrifter, dispenser, trafikovervakning och parkeringstillstand for
funktionsnedsatta.

Verksamhet gata arbetar for att tillgodose tillginglighet och sikerhet for alla
trafikanter 1 medlemskommunerna. Verksamheten kommer dven att arbeta som
resurs till kommunerna i fragor som trafikstrategier, trafiksikerhet och
planeringsfragor. Detta styrs efter behov och resurstillgang.

Broinventering, besiktningar har utforts under 2022 och det har dven tagits fram
en underhéllsplan f6r broar som stricker sig 6ver 5 ar. Denna underhallsplan
blir styrande f6r samtliga broreperationer kommande 5-10 dr beroende pa vad
kommunerna ger férbundet i investeringsmedel. Férbundet behéver dven se
over driftbudgeten da behovet 6kar av planerat underhallfor att inte
investeringsbehovet ska 6ka ytterligare kommande ar.

Oversyn av gatu- och parkorganisationen ska genomféras for att renodla
grupperna med tydligare styrning.

Under 2023 och 2024 har verksamheten fatt i uppdrag fér framtagande av en ny
trafikplan. En trafikplan ar ett bra sitt att samordna trafikfragor och
samhillsplanering f6r kommunen. Trafikplanen beskriver hur trafiksystemet 1
titorterna bor utformas for att stotta samhillsutvecklingen i riktning mot
kommunens mal. Planen ar dirfor kopplad till 6versiktsplanen och ska hantera
avvigningar mellan konkurrerande intressen och mellan trafikslagen

I en trafikplan ska kommunen bl. a. redovisa hur trafikmiljon ska anvindas,
utvecklas och bevaras. Trafikplanen ska ocksd samordnas med nationella och
regionala mal, planer och program av betydelse for trafiken.

Budget
2025

19 275,9
8 461,1

27 737,0

Budget2026

19 854,2
8715,0

28 569,2



Verksamhetsmal

e NVK har n6jda kunder, invanare och medverkar till attraktiva och
sikra offentliga milj6er

Nyckeltal som folfs dr:

5. Trafiksikerheten pa gator och bilvigar, ande-len néjda (%) Fagersta

6.  Trafiksikerheten pa gator och bilvigar, ande-len néjda (%) Norberg
7. Trafiksikerheten pa gang och cykelvigar, an-delen néjda (%) Fagersta
8.  Trafiksikerheten pa gang och cykelvigar, an-delen néjda (%) Norberg

10. Tryggt och sdkert samhille — Skapa trygghet genom férre slickta
gatubelysningar

e NVKlevererar ritt kvalitet i ritt tid till ritt kostnad

Nyckeltal som folfs dr:

3. Snabb hantering av felanmilan 1 rapporteringssystemet Infracontrol Online.
e NVK har social, miljomissig och ekonomisk hallbarhet i fokus
Nyckeltal som folfs dr:

5. Energianvindning per gatubelysning, kWh/ljuspunkt ska minska fram till
2030

Enheten Park

Verksamheten ansvarar fOr stora delar av allmédn platsmark, med bl.a. blommor och
moblering i parker och titortsnira skog. I uppdraget ingar dven att ta fram program,
planer och rutiner f6r kommunernas arbete med gronytor.

Besiktning och drift av allminna lekplatser ingar ocksa 1 verksamhetens ansvar.
Forutom driften ansvarar verksamheten dven for investeringsatgirder och underhallsplaner.

Mialet ér att tillhandahalla sikra lekplatser, estetiskt tilltalande parker i centrala
ligen och attraktiva titortsnira skogar samt att virna och utveckla naturvirden.
Syftet dr att ge fOrutsittningar for aktivitet och rekreation samt skapa en
tilltalande stadsbild och utveckla virdefulla naturomraden.

Underhall av vara lekparker dr av stor vikt av flera skil. En av de viktigaste
anledningarna till att underhall av lekparker dr avgorande ér sikerheten. Barn ar
de som i storsta utstrickning anvinder denna utrustning. Genom att
regelbundet besiktiga, underhalla reparera eller kanske byta ut lekutrustning
minskar riskor f6r olyckor och skador. Livslingden och hallbarheten dr ocksa
helt avgorande vad gillande underhall. Vi behéver dirfor fa mojlighet att
fokusera och ligga mer resurser pa dessa bitar.

For att fa en effektivare hantering av vara gronytor sa har vi under 2021 valt att
placera ut s kallade robotar f6r gronyteskotsel. Syftet var att pa sikt kunna
minska antalet aktiva motorklippare som dels frigor resurser f6r andra delar och
frimja miljon.



Driftbudget Gatuservice (PARK)

Driftbudget Gatuservice (Park) /tkr/

Kommun B(;l;;lzut B;l(():lget Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader B;l(;izgset Budget2026
Fagersta 55923 5 635,6 29,1 5 664,7 6300,0 29,1 6329,1 5 804,7 6 489,0 6 683,7
Norberg 2252,1 2 742,6 -30,0 2772,6 3111,9 0,0 3111,9 2824,9 3205,2 33014
Totalt 7844,4 8378,2 -59,1 84373 9411,9 -29,1 9 441,0 8629,5 9 694,2 9985,1

Behov 2024 visar verkligt behov utifran ofdrandrat utforande medan budget 2024 visar nivan
enligt kommunens planeringsforutsittningar. For att klara nuvarande utforandeniva sa dr behovet
av anslagsfinansierade medel ca 780 tusen kronor higre (Fagersta 495 tusen kr och Norberg 287
tusen kr)mot den uppriknade budgeten for planeringsforutsitiningarna. En generell uppréikning
kommer inte att kompensera forbundet for de kostnadsikningarna som varit och fortfarande dr med
anledning av radande omvdirldslige. Detta eftersom bland annat energi- och drivmedelspriser vida
dverstiger den treprocentiga upprikningen. Vidare har dven andra index, sasom upphandlade
ramavtal och byggkostnadsindex stigit kraftigt de senaste tre dren vilket ocksd drabbar forbundet
ekonomiskt om inte kompensationen uppgar till de faktiska nivderna.

Framtid och verksamhetsutveckling

Verksamheten utvecklas kontinuerligt genom ett forindringsarbete i dialog med
medlemskommunerna for att optimera medborgarnyttan inom givna ramar.

Inom Park planeras skotsel och utformning av naturomraden, parker,
planteringar och lekplatser. Verksamheten medverkar aktivt i kommunal
tysisk planering.

De kommunala lekplatsernas utveckling fortsitter.

Verksamheten fortsitter arbetet med att paverka medborgarnas attityd for att
begrinsa nedskripningen, forbittra tillgingligheten till park- och
naturomraden samt utoka naturvardande skotsel.

Oversyn av gatu- och parkorganisationen ska genom-féras for att renodla

grupperna med tydligare styrning.

Verksamhetsmal

¢ NVK har n6jda kunder, invanare och medverkar till attraktiva och sikra offentliga miljéer
Nyckeltal som folfs dr:

10.  Tryggt och sikert samhille — Skapa trygghet genom firre slickta gatubelysningar

e NVKlevererar ritt kvalitet i ritt tid till ritt kostnad

Nyckeltal som folfs dr:

3. Snabb hantering av felanmilan i rapporteringssystemet Infracontrol Online.

e NVK har social, miljomissig och ekonomisk hallbarhet i fokus

Nyckeltal som folfs dr:

3. Nedskripning skall minska 50 % 2030 jamfort med 2020 i Fagersta

4. Nedskripning skall minska 50 % 2030 jamfort med 2020 i Norberg



Enheten Vatten och Avlopp (VA)

Huvuduppdraget bestar av:

¢ Drift- och underhall samt investeringar i VA-ledningsnat och VA-
anliggning. Omvirldsbevaka samt samordna internt och externt med
Ovriga aktorer.

e Att abonnenter anslutna till det kommunala dricksvattennitet far ett
dricksvatten av godkind kvalitet.

e Attavleda spill- och dagvatten och rena spillvattnet till godkinda

utslippsvirden
Driftbudget VA
Driftbudget Gatuservice (VA) /tkr/

Bokslut Budget . . Budget

Kommun 2022 2023 Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader 2024
Fagersta 2 889,6 0,0 -23612,4 236124 0,0 -26 445,9 26 4459 0,0 0,0 0,0
Norberg 4 663,1 0,0 -11 906,9 11 906,9 0,0 -15 836,2 15 836,2 0,0 0,0 0,0
Totalt 7 552,7 0,0 -35519,3 35519,3 0,0 -42 2821 422821 0,0 0,0 0,0

Generellt: Resultatet baseras pa langtidsplanering som tar hijd for kommande investeringar och kapitalkostnader for att fa
en jamn taxentveckling.

Fagersta: Behov av taxeikningar for Fagersta kommun dr 12 % for 2024

Notrbetg: Behov av taxeikningar for Norbergs kommun utreds och kommer som separat drende infor 2024

Framtid och verksamhetsutveckling

Vattenverken utreds med fokus att klara framtida krav gillande kapacitet, kvalitet,
mojlighet till reservvatten och reservvattentikter samt upprittande av
vattenskyddsomraden. Detta innebir att vissa vattenverk med simre forutsittningar
ersitts med 6verforingsledningar. Arbete pagar enligt Livsmedelsverkets férordning
med att sikra dricksvattenforsorjningen mot féroreningar via sabotage eller
skadegorelse. For att skydda dricksvattnet ses sikerhetsbarridrerna i vattenverken
over.

Uppdateringar av EU:s dricksvattendirektiv kommer att inforlivas 1 svensk
lagstiftning senast 1 januari 2023, vilket kommer att 6ka kraven pa
dricksvattenproducenter.

Kommunal vattenforsorjningsplan ar under framtagande. Dokumenten ska pavisa
var potentiella vattenresurser finns, sa att hinsyn kan tas till dessa nir
kommunerna jobbar med sin fysiska planering.

Utredning av framtida dricksvattenférsorjning fér Norberg fortsitter.

Nya tillstind for avloppsreningsverken medfor omfattande utredningar och skirpta
villkor f6r bade verk och ledningsnat. Nir det giller de mindre avloppsreningsverken
sa utreds alternativen pumpstation och overforingsledningar eller minireningsverk.

Inventeringen av ledningsnitets status fortsitter i kommunerna. Via
tornyelseplanering samlas ocksa underlag in om ledningsnitens status, materialet
ligger till grund for planering av kommande investeringar. Med tanke pa framtida
investeringsvolymer krivs verktyg for nyckeltal och uppféljning. VA- avdelningen



fortsatter att utveckla den langtidsplaneringsmodell som anvinds, som visar den
ekonomiska utvecklingen av taxan i ett lingre perspektiv. VA-avdelningen ér dock
beroende av att kommunerna som VA-huvudman f6r den allminna VA-
anldgegningen tar fram nodvindiga kommunala styrdokument i form av VA-plan,
innehallande bland annat utbyggnadsplan och dagvattenstrategi. Arbetet med att se
over ansvarsfordelningen mellan kommunerna och Norra Vistmanlands
Kommunalteknikférbund maste fortsitta.

Ett vilfungerade vattenledningsnit dr avgérande for att sikerhetsstilla en tillforlitlig
och hillbar vattenférsorjning till kommunens invanare och verksamheter. Om man
viljer att investera i underhall av nitet sa medfor det att vi littare kan hantera
krissituationer som vi med jimna mellanrum blir drabbade av i form av vattenlickor,
avloppsstopp eller 6versvimningar. Minskande av vattenlickor resulterar dven i
mindre kostnader av icke debiterbart vatten.

Verksamhetsmal

e NVKhar social, miljdémissig och ekonomisk hillbarhet i fokus
Nyckeltal som foljs dr:

7. Minska lickage av renvattennitet

8. Minska inldckage pa avloppsnitet

Avdelning Fastighet

Fastighetsavdelningen ansvarar for att forvalta och utveckla kommunernas
fastigheter. Detta inkluderar den dagliga driften i form av fastighetsskotsel.
Forvaltning innefattar 4ven Norbergs kommuns allminnytta. I Fagersta vergick
merparten av bostadsbestandet inom allmannyttan till Bergslagsbo i Fagersta AB
torsta maj 2023. Ett fatal hyresbostider kvarstar i NVK:s forvaltning men
beriknas Gverforas vid drsskiftet 2023/2024. Inom avdelningens
verksamhetsomrade ingar dven lokalvarden samt fordon och verkstad.
Verksamhetsomradet édr brett och innebar manga kontaktytor bade internt inom
kommunen och med externa hyresgister, leverantorer och entreprendrer.

Framtid och utveckling

Fastighetsavdelningens verksamhetsomraden édr precis som de flesta andra branscher
idag kraftigt paverkade av radande inflationslige, som i sin tur leder till 6kade
kostnader. Okade energi- och drivmedelspriser, hégre rintekostnader, kade kostnader
tor underhall av maskiner och fordon, 6kade 16nekostnader dr bara ett fatal exempel pa
faktorer som paverkar avdelningens ekonomi negativt. For att mota upp den negativa
trenden kommer fastighetsavdelningen kontinuerligt att se 6ver nuvarande arbetssatt
och rutiner pa enhetsnivd och i samarbete med 6vriga avdelningar inom férbundet. 1
syfte att identifiera kostnadseffektiverande l6sningar och dirmed minska kostnaderna
f6r kommunerna.



Allminnyttan

Driftbudget

Driftbudget bostdder /tkr/

Bokslut Budget Budget Budget

Kommun 2022 2023 Intikter Kostnader Behov2024 Intikter Kostnader 2024 2025 Budget2026
Fagersta 15188 0,0 38550 38550 0,0 -186,7 186,7 0,0 0,0 0,0
Norberg 43423 0,0 259025  25902,5 0,0 269025  26902,5 0,0 0,0 0,0
Totalt 5861,1 0,0 297575 297575 0,0 270892 270892 0,0 0,0 0,0

Framtid och utveckling

NVK forvaltar och utvecklar Norbergs kommuns allminnytta. Verksamheten omfattar de
fastigheter dir kommersiell bostadsverksamhet bedtivs. Sdrskilda boendeformer redovisas
under annan verksamhet. Frin och med 1 maj 2023 6vergick férvaltandet av bostadsbestandet i
Fagersta kommun till det nybildade bostadsbolaget. Denna 6vergiang kan férvintas paverka
NVK:s personalbehov inom omriden sasom fastigheternas yttre skétsel, lokalvard samt
administrativa tjanster kopplade till hyrestérvaltning. Det dr viktigt att genomfdra en
uppfoljning och utvirdering fér att skapa en helhetsbild av hur denna férindring har paverkat
personalbehovet inom bade fastighetsavdelningen och gatuavdelningen.

Trots bildandet av bostadsbolaget kvarstar vissa bostadsfastigheter under NVK:s f6rvaltning.
Bergslagsbo 1 Fagersta Kommun AB arbetar aktivt tillsammans med NVK f6r att sikerstilla
det underlag som krivs for att bolaget ska 6verta dgandet, och didrmed renodla NVK:s
fastighetsbestand i Fagersta till verksamhetslokaler och sirskilt boende. Preliminirt kommer
dessa att Sverforas till bolaget vid arsskiftet.

Samtidigt kommer Norberg kommuns bostadsbestind att paverkas av olika omvirldsfaktorer,
sasom prishéjningar till £6ljd av den rddande inflationen. Detta kan medféra en mojlig
konsekvens dir NVK kan ha svért att genomfdra planerat underhall i den omfattning som
ursprungligen var tinkt pa grund av de 6kade priserna.

Det ir viktigt att NVK noggrant dvervakar kostnadsutvecklingen och féljer upp huruvida
budgeten f6r underhill och renoveringar behdver justeras for att hantera de eventuella
pris6kningarna. Vid behov kan det vara nédvindigt att omvirdera prioriteringar och vidta
atgirder for att sikerstilla att det n6dvindiga underhillet och renoveringarna utfors 1 enlighet
med de tillgingliga resurserna. Genom att regelbundet utvirdera och anpassa sig till
torindringar 1 det ekonomiska liget och omvirldsfaktorer kan NVK hantera de utmaningar
som uppstir och sikerstilla en hallbar och effektiv férvaltning av det kommunala
bostadsbestandet och infrastrukturen.



Enheten Drift- och projektservice

Driftbudget

Driftbudget Fastigheter /tkr/

Kommun B(;l;;lzut B;(;lzg;t Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader B;(;lzg:t

Fagersta 13 495,0 0,0 998572 998572 0,0 986651 98 665,1 0,0 0,0 0,0
Norberg 5203,8 0,0 -30297,8  30297,8 0,0 -31190,0  31190,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 18 698,8 0,0 -130155,0 130 155,0 0,0 129 855,1 129 855,1 0,0 0,0 0,0

Grunduppdrag och malgrupp

Drift- och projektservice ansvarar for att férvalta kommunens fastigheter, vilket
innebir att de 6vervakar drift, underhéll och skotsel av fastigheterna. Detta inkluderar
att sikerstilla att fastigheterna ér i gott skick, att reparationer och underhallsarbete
genomfors nir det behovs, och att alla sikerhets- och byggnadsbestimmelser f6ljs.
Enheten ir involverad i att utveckla fastighetsplaner f6r kommunen, vilket innebdr att
bedéma behoven av nya fastigheter eller forindringar i befintliga fastigheter. Vid
projekt samarbetar enheten med andra avdelningar och intressenter for att planera
och genomfoéra fastighetsprojekt som kan inkludera nybyggnation, ombyggnad eller
renovering av befintliga fastigheter. Enheten ansvarar dven for att hantera kop,
forsaljning av fastigheter f6r kommunernas rikning, samt hyra in lokaler at
kommunala verksamheter. Det kan innebira att férhandla avtal, utvirdera fastigheter
tor inkop eller forsiljning, och hantera processen for Overlatelse av fastigheter.
Enheten bistar aven som tekniskt stéd och expertis inom fastighetsomradet till andra
avdelningar inom kommunen. Det kan inkludera att ge rad och vigledning vid
fastighetsrelaterade beslut och projekt, samt att utfora tekniska utvirderingar och
bedémningar av fastigheter.

Framtid och verksamhetsutveckling

Under 2023 har férbundet fattat en rad beslut for att mota kommande ekonomiska
utmaningar. Inom drift- och projektservice har prioriteringar av underhéllsinsatser
gjorts med utgangspunkten att endast akuta dtgirder ska genomforas. Inom
verksamhetsomradet har aven kopstopp inforts och samtliga bestallningar 6ver 5 000
kronor ska férankras av behorig beslutsfattare. Det svira ekonomiska lidget har dven
lett till att det stindiga arbetet med energioptimering av kommunens fastigheter blir
in mer angeldget. Fram6ver kommer enheten att ytterligare se 6ver vilka uppdrag
som foérbundet kan utfora i egen regi, i syfte att minska behovet och dirmed aven
kostnaden for externa leverantorer och entreprenorer.

Inom kommunal fastighetsférvaltning finns det flera trender och utvecklingsomraden
som NVK ser kommer paverka verksamheten och kommunerna de kommande aren.

Milj6- och hallbarhetsaspekter kommer att fortsitta vara viktiga inom
fastighetsforvaltning. Kommuner kommer dven i fortsittningsvis att striva efter att
minska energiférbrukningen och koldioxidutslippen genom att implementera
energieffektiva 16sningar och anvinda fornybara energikillor. Det kan ocksa finnas
fokus pa att integrera smarta och grona teknologier i fastigheterna for att optimera
energianvindningen och minska miljépéaverkan.

Digitalisering kommer att spela en allt storre roll inom fastighetsforvaltning. NVK
kan 1 stérre grad utnyttja digitala verktyg och system for att hantera
fastighetsinformation, underhallsplanering, dokumentation och kommunikation.
Internet of Things (IoT)-teknik kan anvindas for att 6vervaka och optimera



fastigheternas prestanda, till exempel genom att samla in data om energiférbrukning,
ventilationssystem och sikerhet.

Framtidens kommunala fastighetsforvaltning kommer behéva vara mer flexibel och
anpassningsbar for att mota forindrade behov och krav fran bade verksamheter och
myndigheter. Det kan innebira att utforma moduldra och multifunktionella
fastigheter som kan anpassas for olika andamal 6ver tid. Flexibla hyresavtal och mer
samnyttjande av lokaler f6r kommunala verksamheter kan ocksa bli vanligare for att
optimera anviandningen av fastigheter och frimja samarbete, och pa vis minska
kommunernas lokalkostnader.

Verksamhetsmal

e NVK har néjda kunder, invinare och medverkar till attraktiva och sikra offentliga
milj6er
Nyckeltal som folfs dr:
3. No6jd Kund Index — Fastighetsforvaltning Fagersta
4. Nojd Kund Index — Fastighetstorvaltning Norberg

e NVK levererar ritt kvalitet i ratt tid till ratt kostnad
Nyckeltal som folfs dr:

1. Andel investeringsprojekt som ska vara klara under aret, (%) Fagersta
2. Andel investeringsprojekt som ska vara klara under éret, (%) Norberg

e NVK har social, miljomissig och ekonomisk hallbarhet i fokus
Nyckeltal som folfs dr:

3. Totala energianvindningen kWh/m2 och ar (BRA) ska édrligen minska fram till och med
ar 2030 med utgangsar 2020 f6r Fagersta

4. Totala energianvindningen kWh/m2 och ar (BRA) ska drligen minska fram till och med
ar 2030 med utgangsar 2020 f6r Norberg



Enheten Fastighetsservice

Driftbudget

Driftbudget Fastighetsservice /tkr/

Bokslut Budget

Kommun Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader

2022 2023
Fagersta 256,9 0,0 -8 364,0 8364,0 0,0 -8 467,9 8467,9 0,0 0,0 0,0
Norberg 576,6 0,0 -7 377,3 7377,3 0,0 -7 523,1 7523,1 0,0 0,0 0,0
Totalt 833,5 0,0 -15741,3 15 741,3 0,0 -15 991,0 15991,0 0,0 0,0 0,0

Grunduppdrag och malgrupp

Fastighetsservice ansvarar for att genomféra 16pande fastighetsskotsel, vilket innebir att skéta och
underhilla kommunernas fastigheter. Enheten utfor praktiska och tekniska uppgifter for att
sakerstilla att fastigheterna fungerar smidigt och ir i gott skick. Utover detta bemannar
organisationen idrotts- och fritidsanldggningar och skoter den dagliga driften under sdsong.

Fastighetskotarorganisation dr ansvarig for att utféra regelbundet underhall och reparationer av
fastigheterna. Det kan innefatta att 6vervaka och hantera VVS-system, elsystem, ventilationssystem,
brandlarm och sikerhetsutrustning. Enheten utf6r dven reparationer vid behov och genomfor
torebyggande édtgirder for att undvika skador och driftstérningar.

Enheten ansvarar dven for skotsel av gronomraden som tillhor fastigheterna, inklusive grisklippning
och allmin reng6ring av utomhusmiljon. Detta kan omfatta skotsel av tradgardar, parkeringsplatser,
lekplatser, gangvigar och gemensamma utrymmen.

Fastighetsservice samarbetar ofta med externa entreprendrer och leverantérer for att genomfora
vissa uppgifter och projekt. De hanterar relationen med entreprendrer och ser till att arbete utfors pa
ett korrekt satt och enligt avtalade villkor.

Sammanfattningsvis ansvarar en fastighetsservice for att skota och underhalla kommunernas
fastigheter pa praktisk nivd. Detta for att sikerstalla att fastigheterna ar i gott skick och fungerar som
de ska for att mota invanarnas och verksamheternas behov.

Framtid och verksamhetsutveckling

Inom fastighetsskotsel finns det flera trender och utvecklingsomriaden som kan paverka framtidens
verksamhet. Liksom drift- och projektservice har fastighetsservice under éret sett 6ver vilka uppdrag
som forbundet kan utfora i egen regi, i syfte att minska behovet och dirmed dven kostnaden f6r
externa leverantorer och entreprendrer. Framover kommer enheten att ytterligare se 6ver vilka
uppdrag som kan utféras av fastighetsskotarna 1 egen regi, i syfte att minska behovet och ddrmed
dven kostnaden for externa leverantorer och entreprendrer.

Digitalisering kommer att spela en allt storre roll inom fastighetsskotsel. Det kan innefatta
anvindning av digitala arbetsorder och planeringsverktyg samt anvindning av dataanalys och
proaktivt och planerat underhall f6r att optimera drift och underhallsinsatser. Anvindningen av
mobilapplikationer och plattformar kan ocksd underlitta kommunikation och rapportering gentemot
kommunernas verksamheter och bostidernas hyresgister.

Framtidens fastighetsskotsel kommer att innefatta en 6vergang fran reaktivt underhall till proaktivt
och planerat underhall. Detta innebir att anvinda data och sensorer for att 6vervaka fastigheternas
tillstind och forutse eventuella problem. Genom att identifiera och atgirda potentiella fel i forvig
kan man minska driftstérningar och kostnader fo6r reparationer.

Fastighetsservice kommer att ha ett 6kat fokus pa att forbittra hyresgisternas upplevelse och service.
Det kan innefatta att implementera anvindarvanliga teknologiska l6sningar, erbjuda snabb respons
och étgirder vid drenden, samt skapa en trivsam och siker milj6 f6r anvindarna.



Verksamhetsmal

e NVK har ndjda kunder, invanare och medverkar till attraktiva och sikra offentliga
miljéer
Nyckeltal som folfs dr:
5. N6jd Kund Index — Fastighetsforvaltning Fagersta
6. No6jd Kund Index — Fastighetsforvaltning Norberg

e NVK levererar ritt kvalitet i ratt tid till ratt kostnad
Nyckeltal som folfs dr:

5. Andel investeringsprojekt som ska vara klara under aret, (%) Fagersta
6. Andel investeringsprojekt som ska vara klara under aret, (%) Norberg

e NVK har social, miljomissig och ekonomisk hallbarhet i fokus
Nyckeltal som folfs dr:

7. Totala energianvindningen kWh/m2 och ar (BRA) ska drligen minska fram till och med
ar 2030 med utgangsar 2020 for Fagersta

8. Totala energianvindningen kWh/m2 och ar (BRA) ska dtligen minska fram till och med
ar 2030 med utgangsar 2020 f6r Norberg

Enheten Stad- och service

Driftbudget

Driftbudget Stid och service /tkr/

Bokslut Budget Budget

Kommun 2022 2023 Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader 2025 Budget2026
Fagersta 104,0 0,0 -20880,7  20880,7 0,0 -212443 212443 0,0 0,0 0,0
varav

Stad -199,4 0,0 -17654,1 17 654,1 0,0 -178304 178304 0,0 0,0 0,0
Postbilen 90,6 0,0 -763,5 763,5 0,0 -884,8 884,8 0,0 0,0 0,0
Verkstad 212,8 0,0 -2 463,1 2463,1 0,0 -2529,1 2529,1 0,0 0,0 0,0
Norberg 181,8 0,0 -7 427,5 7 427,5 0,0 -7 650,4 7 650,4 0,0 0,0 0,0
Stad 181,8 0,0 -7 427,5 7 427,5 0,0 -7 650,4 7 650,4 0,0 0,0 0,0
Totalt 285,8 0,0 -28 308,2 28 308,2 0,0 -28 894,7 28 894,7 0,0 0,0 0,0

Grunduppdrag och malgrupp

Tillsammans med verksamheterna tar vi ansvar fér en ren och trivsam inomhusmiljé.

Stid och service jobbar for att bryta smitta, underhalla ytmaterial och skapa sikra och
trivsamma miljoer f6r kommunernas verksamheter och medborgare genom att se till
att lokalytorna ér valstidade. Stad och service ska verka for en langsiktig hallbar
lokalvard och leverera god kvalitet.

Stad och service ansvarar for att utfora lokalvard i lokaler dar kommunerna
bedriver verksamhet. Det rér sig om drygt 60 lokalobjekt.

Malsittningen 4r att hela tiden utveckla metoderna till att vara sa miljévinliga och
kostnadseffektiva som mojligt inom givna ramar, utan att gora avkall pa kvaliteten.
Samtidigt ar det viktigt att hélla en god kvalitet pa arbetet, dd detta medfér:



e Bittre hilsa genom renare luft, minskad smittspridning och firre
allergiproblem.

e Sinkta framtida underhallsbehov genom minskat onddigt slitage fran
smutspartiklar pa golven.

e [6rbittrad arbetsmiljo eftersom det blir sikert och trivsamt for de som vistas i
lokalerna.

e Mer fordelaktigt intryck av kommunens lokaler, det offentliga rummet.

Framtid och verksamhetsutveckling
Framtida utmaningar ar kommande kostnadsokningar och kostnadsbesparingar.

Verksamheten har en bra kompetens inom bade lokalvird och golvvard och kan ge
forutsittningar for en lingre livslingd f6r golv- och inredningsmaterial. En
minskning av frekvensen inom lokalvard ger negativa effekter pa sikt. Verksamheten
utbildar all personal i egen regi enligt SRY:s branschvalideringsmodell.

Satsningen pd att minska anvindningen av kemikalier fortsitter och fokus riktas mot
att uppticka nya produkter som dr miljévinliga. Malet 4r att verksamheten ska
anvinda sa fa kemikalier som méjligt och i férsta hand vilja produkter som ar
skonsamma f6r miljon.

Digitaliseringen blir allt viktigare for att mota framtidens lokalvard, det handlar som

sa ofta 1 grunden om att hitta l6sningar for effektivitet. Dir dr bland annat robotarna
ett steg 1 att forbittra verksamheten och arbetsmiljon. Det finns ett stort intresse for
att robotisera stidning dar sa ar mojligt.

Verksamheten kommer att paboérja en satsning inom digitalisering. Ett digitalt
stidverktyg star hogt upp pa listan 6ver verktyg, dir ambitionen ér att lokalvardaren
far information i sina sutfplattor/mobiltelefoner med grafiskt tydliga ritningar Gver de
lokaler som ska stadas. I verktyget ska lokalvardaren kunna gora avvikelserapporter
och utbyta annan information med administration eller kunderna.

Digitaliseringen ska effektivisera bade for lokalvardaren, administrationen och fér
kommunerna.

Revidering timpris

Efter 6kade omvirldskostnader och l6nekostnader behover timpriset for lokalvard ses
over. Lokalvard har under flera ar sett Gver debiteringen till medlemskommunerna.
Verksamheten ser att den procentsats som ir satt i medlemskommunernas

planeringsférutsattningar inte kommer att ticka de 6kade kostnaderna. De behover 6ka
timpriset pa grund av:

e Okade priser pa exempelvis férbrukningsmaterial, drivmedel och 6vriga kostnader
o Arbetsgivaravgiften 6kade ar 2023 fran 40,15% till 44,53%. Okningen var p4 grund av SKR' s
okning av PO-paldgget, pensionskostnader

e SKR, Sobona och Kommunal har kommit 6verens om ett I6ne6kningsutrymme. Detta
medfor att Ionerna 6kar 4,1 % ar 2023 och 3,3% ar 2024

I ett led av de nya internhyrorna for verksamhetslokaler vill verksamheten f6lja det
synsattet med att revidera timpriset var tredje ar. FOr att sikerstilla att verksamheten
satter ratt timpris ar forslaget att de ska grunda sig pa vad Repab Fakta
”Sverigestandardaden f6r underhallsplanering” hinvisar till. Intern fastighetsservice



nyttjar dessa riktlinjer vid uppriakningar av olika underhallskostnader eller
underhéllsplaneringar och dir finns riktvirden for lokalvard.

Under tre arsperioden ska verksamheten diarmed f6lja medlemskommunernas
planeringsférutsittningar for "externa stidkostnader” samt revidera stidytorna under
manaderna augusti-september infor nistkommande ar. Detta medfor att den totala
stidkostnaden minskar eller 6kar beroende pa vad den faktiska stidtiden dr f6r objektet
eller vad bestillningen avser.

2023 ars timpris dr 354 kr/tim i bida medlemskommunerna. Enligt
medlemskommunernas planeringsférutsittningar ska timpriset riknas upp med 3,3%,
timpriset ar 2024 beriknas bli 366 kr/tim. Enligt Repab Fakta 2023 ir riktvirdet 391
kr/ tim, en skillnad pa 25 kr/ tim mot kommunens beriknade timptis for
nistkommande ar. Detta medfor att medlemskommunerna, kommunalférbund samt
ovriga bestillare far en hogre driftkostnad.

Lokalvirds timptis for ar 2024 behover vara 391 kr/tm for bada
medlemskommunerna. Verksamheten kommer under ar 2024-2026 gora en revidering
av faktiska stidytor under perioden augusti-september infér kommande ar och ar 2027
ska verksamheten gbra en avstimning att timpriset ar 1 niva enligt Repab Fakta och ett
nytt beslut ska tas i kommunalférbund och medlemskommunernas budgetberedning.

Verksamhetsmal

e NVK har néjda kunder, invinare och medverkar till attraktiva och sikra offentliga miljoer
Nyckeltal som folfs dr:
9. N6jd Kund Index - lokalvard verksamhetsfastigheter.

e NVK har social, miljomissig och ekonomisk hallbarhet i fokus
Nyckeltal som folfs dr:
6. Minska kemikalieanvindning vid lokalvard.



Avdelning IT

NVK:s IT avdelning ansvarar for drift, tekniksupport och tekniskt underhall av
datorer och IT-system i egen drift, ndtverksinfrastruktur samt bestallning av
datorutrustning.

e drift och underhall samt I6pande utbyggnad av det kommungemensamma
nitet, servers samt externa kommunikationslésningar, bland annat mot I'T-
system 1 extern drift.

e IT-sikerhetsfragor i samarbete med IT-ansvarig tjinsteman pa respektive
kommun samt respektive I'T-kontaktpersoner pa respektive forvaltning/enhet.

Driftbudget

Driftbudget IT /tkr/

Bokslut Budget Budget Budget

Kommun 2022 2023 Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader 2024 2025 Budget2026
Fagersta -392,9 0,0 -7.040,8 7 040,8 0,0 9811,5 9811,5 0,0 0,0 0,0
Norberg -452,1 0,0 -3596,7  3596,7 0,0 46987 46987 0,0 0,0 0,0
Totalt -845,0 0,0 -10637,5 106375 0,0 -14510,2  14510,2 0,0 0,0 0,0

Grunduppdrag och malgrupp

IT-avdelningen ér ansvarig fOr att sakerstilla att servermiljon 4r i gott skick genom att
utféra regelbundet underhall och Gvervakning. Det inkluderar uppdatering av
systemprogramvara och drivrutiner, hantering av sikerhetspatchar, optimering av
prestanda och 6vervakning av resursanvindning for att férhindra flaskhalsar och
uppticka problem i tid.

Nir det uppstar problem med servrar eller relaterade system ar I'T-avdelningen
ansvarig for att snabbt identifiera och étgirda problemen. Det kan innebira att
felsoka nitverksanslutning, diagnostisera hardvarufel, 16sa mjukvaruproblem eller
aterstilla system efter en driftstorning.

En viktig uppgift for IT-avdelningen ir att implementera och uppritthalla
sikerhetsatgarder for att skydda servermiljon och kinsliga data. Det kan inkludera
brandviggar, intrusion detection(upptickt av intrang) /prevention-system,
kryptering, autentisering och atkomstkontroll.

Ny debiteringsmodell f6r IT infors fran 1 januari 2024 och det innebir en stor
torindring 1 hur ekonomin hanteras.

Investeringar — det finns stora behov att investera i den tekniska strukturen men inget
uppligg for hur detta gar till

Framtid och verksamhetsutveckling
Framtidens utmaningar f6r I'T-verksamheter ar bade spannande och komplex.

Den fortsatta digitala transformationen kommer att vara en central utmaning for I'T-
verksamheten. Det handlar om att integrera och anpassa nya teknologier och digitala
16sningar for att effektivisera kommunala tjanster och méta medborgarnas behov.



Det kan inkludera inférande av molnbaserade system, IoT-16sningar, dataanalys och
Al £0r att forbittra kommunala processer och tjanster.

Med 6kande digitalisering och datadriven verksamhet blir skyddet av kinslig
information och personuppgifter allt viktigare. NVK:s I'T-avdelning beh6ver hantera
sikerhetsutmaningar som cyberhot, datalickor och sidkerhetsincidenter. Att
uppratthalla en robust I'T-infrastruktur och implementera sikerhetsatgiarder som
kryptering, brandviggar och intrangsdetektering blir avgorande for en siker miljo.

For att méta medborgarnas forvintningar och behov maste I'T-verksamheten
fokusera pa anvindarupplevelsen och designa 16sningar som ér anvandarvinliga och
tillgangliga for alla. Detta kan krava att man tar hinsyn till olika anvindargrupper,
inklusive édldre, personer med funktionsnedsittningar och manniskor med olika
tekniska fardigheter.

Att finansiera och prioritera I'T-initiativ och utveckling inom kommunal verksamhet
kan vara en utmaning. Det kan vara svart att hitta tillrickligt med medel for att
investera i ny teknik, infrastrukturuppgraderingar och IT-sidkerhetsatgarder samtidigt
som andra kommunala prioriteringar maste beaktas. Dessa utmaningar kommer
sannolikt att kriva ett strategiskt och proaktivt tillvigagangssitt fran I'T-
verksamheten, med fokus pa samarbete, innovation och kontinuerlig anpassning till
tekniska framsteg och medborgarnas behov.

(")Vtigt

Driftbudget Ovrigt /tkr/

Bokslut Budget Budget Budget

Kommun Intikter Kostnader Behov 2024 Intikter Kostnader

2022 2023 2024 2025
Fagersta -1309,8 -117,3 -3 253,1 3135,8 -50,1 -3 696,7 3 646,5 -120,8 -51,6 -53,2
varav
Fysisk och
teknisk
planering 61,4 83,1 -338,5 421,6 85,6 -348,7 434,2 85,6 88,2 90,8
Miljo, hilsa
och hallbar
utveckling 1020,4 887,5 -21,0 908,5 857,6 0,0 857,6 914,1 883,3 909,8
Niringsliv 217,9 117,4 -1180,1 1297,5 236,2 -1215,5 1451,7 120,9 243,3 250,6
Skogsbruk -2 609,5 -1205,3 -1713,5 508,2 -1229,5 -2132,5 903,0 -1241,5 -1 266,4 -1 304,4
Norberg 196,3 318,9 -167,2 486,1 335,3 -124,8 460,1 328,5 3443 354,9
varav
Fysisk och
teknisk
planering 115,4 134,2 -42,1 176,3 131,2 -42,1 173,3 138,2 133,6 137,6
Miljo, hilsa
och hallbar
utveckling 205,9 245,5 0,0 245,5 252,9 0,0 2529 252,9 260,7 268,8
Niringsliv -17,9 -21,9 -37,3 15,4 -20,7 -36,6 15,9 -22,6 -21,1 -21,7
Skogsbruk -107,1 -38,9 -87,8 48,9 28,1 -46,1 18,0 -40,1 289 -29,8
Totalt -1113,5 201,6 -3420,3 36219 285,2 -3 821,5 4106,6 207,6 292,7 301,7

Det héir dr anslagsfinansierad verksamhet som redovisas separat under punkten 6vrigt



Investeringar
Egna investeringar

NVK stir infor flertalet storre investeringar inom IT, fordon och tyngre maskiner de
kommande aren. Dessa investeringar blir n6dvindiga for att férbundet dven
fortsittningsvis ska kunna utféra sitt uppdrag gentemot dgarkommunerna.
Investeringar belastar NVK:s likviditet genom att minska de tillgéingliga likvida
medlen, vilket i sin tur kan det leda till f6rsimrad kassalikviditet for att ticka
omedelbara kostnader och betalningar saisom loner, leverantorsbetalningar och andra
ataganden. Eftersom NVK inte far fondera medel i form av en investeringsreserv
kommer det 1 framtiden att krivas alternativa finansieringskillor for att fylla
térbundets behov av fordon och maskiner.

Reinvesteringar i kommunala anliggningstillgangar och fastigheter

Planerat underhall och reinvesteringar ska baseras pa god kinnedom om fastigheter
och anlaggningar samt deras tekniska status och de olika komponenternas tekniska
livslingd. Behoven blir dirfér kinda och kan planeras i tid, art och omfattning. Detta
underhall dr av stor betydelse for att uppritthalla funktionen och driftsikerheten
bland annat i kommunens byggnader och pa kommunens vigar. Det minimerar
riskerna for of6rutsedda hindelser som kan paverka miljon och manniskors hilsa.
Genom att utféra planerat underhall och reinvesteringar minimeras aven risken for
kapitalférstoring. Atgirder utférs da olika anliggningsdelar och installationer uppnatt
sin tekniska livslingd for att dterstilla funktionen till ursprunglig niva, normalt sett till
motsvarande nyskick. Om planerat underhéll och nédvindiga reinvesteringar i
kommunens fastigheter och anlidggningar inte utfors i tid kommer de 16pande
driftskostnaderna ofrankomligen att 6ka i form av avhjilpande underhall och belasta
kommunens driftbudget.

For att sakerstilla maximal livslingd av kommunernas fastigheter och
anldggningstillgangar bedéms det totala behovet av planerat underhéll under perioden
2024 - 2026 uppga enligt nedanstdende tabeller.

Investeringar - Statlig medfinansiering

En effektiv och vilfungerande kommunal budgetprocess dr avgorande for att
sikerstilla att investeringsbeslut kan fattas 1 tid och att projekt kan genomféras enligt
plan. NVK vill belysa problematiken med en kommunal budgetprocess i otakt och de
svarigheter som kan uppsta nar det saknas beslutade medel for att genomféra projekt,
sarskilt projekt som har beviljats statlig medfinansiering.

Det huvudsakliga problemet med en otaktad budgetprocess ir att det kan vara svart att
fa investeringsbeslut i tid. Om det inte finns tillrickligt med beslutade medel kan
projekt inte genomféras, vilket kan ha negativa konsekvenser f6r kommunens
utveckling och vilfird. Detta kan dven leda till att statlig medfinansiering gar forlorad
och mojligheten att forbittra infrastrukturen, inklusive gang-, cykel- och bilvigar,
forsenas eller forloras. Medfinansieringen uppgar vanligen till 50 procent och kriver att
aktuellt projekt paborjas det ar som medel beviljas annars fryser stodet inne. Detta far
da till f6ljd att kommunen star infor valet att genomfora helt med egna medel eller att
avbryta projektet. Virt att notera att beviljade medel som inte utnyttjas tillfaller inte
annan kommun eller region utan férsvinner.

Med dagens budgetprocess innebir det att kommunala medel maste sittas av tvd ar
innan ansOkan och genomforande sker. Dock finns osikerhetsfaktorn att
medfinansieringen inte beviljas och att projekt dirmed heller inte genomfors och att
tilldelade investeringsmedel atergar till kommunen vid arets slut.



Egna planerade investeringar NVK 2024-2026

Egna planerade investeringar NVK 2024-2026

Verksamhet/Objekt (kronor) Plan 2024  Plan 2025
Fastighetsavdelningen 300 000 800 000 1100 000
Byte Ford connect (Norberg) 300 000 300 000
Ismaskin Vastanfors IP (Fagersta) 800 000

Ismaskin Fagerliden (Fagersta) 800 000
Gatuavdelningen 1 600 000 1 000 000 650 000
Bondtraktor (Fagersta) 800 000

Akgrésklippare (Norberg) 650 000

Vikplog (Fagersta) 150 000

Lastbil beg. (Fagersta) 1 000 000
Akgrésk]ippare (Fagersta) 650 000
Ofordelat 100 000 200 000 250 000
Summa investeringar: 2000 000 2000 000 2000 000

Underhallsinvesteringar Fagersta 2024-2026

Underhallsinvesteringar, Fagersta 2024-2026
(kronor)

Intern fastighetsservice - vht 021-025 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Oférdelat 22134000 22134000 22 134 000
Total Intern fastighetsservice 22134000 22134 000 22134 000

Vatten och avloppshantering - vht 751-758

Vht 752 - Produktion vatten 750 000 0 350 000
Vht 755 - Avledning avloppsvatten 14 668 000 15 668 000 15 818 000
Vht 756 - Pumpstationer 250 000 250 000 250 000
Vht 757 - Avloppsreningsverk 750 000 500 000 0
Ofordelat

Total Vatten och avloppshantering 16 418 000 16 418 000 16 418 000

Lokalgator - vht 242
Ofordelat 4856000 4856000 4 856 000
Total Lokalgator 4856 000 4856000 4 856 000

Total underhallsinvesteringsbudget, Fagersta 43 408 000 43 408 000 43 408 000






Underhallsinvesteringar Norberg 2024-2026

Underhallsinvesteringar, Norberg 2024-2026

Intern fastighetsservice - vht 021-025
Ofordelat

Total Intern fastighetsservice

Bostider- vht 731
Ofordelat
Total Bostider

Vatten och avloppshantering - vht 751-758
Vht 752 - Produktion vatten

Vht 755 - Avledning avloppsvatten

Vht 756 - Pumpstationer

Vht 757 - Avloppsreningsverk

Ofordelat

Total Vatten och avloppshantering

Lokalgator - vht 242

Ofordelat
Total Lokalgator

Total underhallsinvesteringsbudget, Norberg

Budget 2024

16 550 000
16 550 000

1 500 000
1500 000

0

4 600 000
125 000

1 000 000
0

5 725 000

2 708 000
2 708 000

26 483 000

Plan 2025

16 550 000
16 550 000

1 500 000
1500 000

300 000
5300 000
125 000

0

0

5725 000

2708 000
2708 000

26 483 000

Plan 2026

16 550 000
16 550 000

1 500 000
1500 000

0

4 850 000
125 000
750 000

0

5725 000

2708 000
2 708 000

26 483 000
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