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Ledningsstrategi

10.

Antagen av forbundsdirektionen
2004-04-29, 8§ 75

DE TIO GRUNDSATSERNA

Fortroendevalda och anstillda ska tillimpa ett arbetssiitt och ett bemotande, som
sdtter kommunmedlemmarnas intresse i centrum

NVK ska inom givna mal och ekonomiska ramar sjilvstindigt ansvara for sina
verksamheter

Den politiska ledningens langsiktiga ambitioner for verksamheten ska formuleras

Arbetet inom NVK ska kdannetecknas av en tydlig rollfordelning mellan fortroen-
devalda och forvaltning

NVKs organisation ska kiinnetecknas av en langt driven delegering av ansvar och
befogenheter

Arbetssiittet ska kiinnetecknas av ett fritt och flexibelt resursutnyttjande for att na
faststillda mal

Arbetet ska kidnnetecknas av miljomedvetande

I chefsansvaret ingar tre huvuduppgifter, nimligen att ansvara for verksamheten,
sin personal och anvisad ekonomi

I medarbetaransvaret ingar skyldighet for den anstillde att ta de initiativ som ar-
betet krdver samt att skaffa den information och kunskap som dr nodvindig

Utvecklingsarbete iir en stiindig process som ska paga i syfte att utveckla NVKs
verksamhet
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1

Fortroendevalda och anstillda ska tillimpa ett arbetssiitt
och ett bemotande som sdtter kommunmedlemmarnas intres-
se i centrum

De arbetsformer som vi tillimpar ska sédtta kommunmedlemmarnas intressen och behov i cent-
rum

Arenden, som beror enskilda, foreningar, organisationer eller andra, ska hanteras med respekt
for den det beror och med anpassning till enskilda behov

Beslut ska vara vil motiverade, fattas inom rimlig tid och pa ritt niva i organisationen

Fragor och forslag och andra initiativ fran kommunmedlemmar ska ses som mdojligheter till
dialog och utveckling

Till service hor att aktivt informera om de tjinster, som verksamheten kan erbjuda. I begreppet
ingar dven att vara oppen for fordndringar antingen pa eget initiativ eller som resultat av bru-
karnas 6nskemal och forslag

For att sdkerstélla en god service ska kvalitetsuppfoljning och kvalitetsutvirdering goras fortlo-
pande. Det giller dven sadan service, som limnas mot kommunernas férvaltningar.

Fortroendevalda och anstéllda ska i sitt arbete ha hog moral och vara ett gott féredome for
andra (faststillda etiska regler ska foljas)

Det forutsiitter att

operativa mal finns faststillda for avgrinsade verksamheter/tjanster

information till kommunmedlemmar om service, regler mm finns i tillricklig omfattning
personalen dr “kundorienterad”

verksamheten/tjansten utvirderas fortlopande ur brukarperspektivet

inneborden i de etiska regler/riktlinjer, som forbundsdirektionen faststéllt, tillimpas av savil
fortroendevalda som anstéllda
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2

NVK ska inom givna mal och ekonomiska ramar sjalystin-
digt ansvara for sina verksamheter

Allménpolitiska debatter om tillstandet i kommunen/temaméten kring aktuella fragor dr nagra
bland flera tillvigagangssitt for att utveckla den politiska styrningen och for att vitalisera demo-

kratin

Fullmiktige i respektive medlemskommun faststiller, i forsta hand genom budgetprocessen, den
inriktning och ambitionsniva som ska gilla for NVKs verksamhet

NVK har att verkstilla fullméktiges beslut om mal och medel och att i 6vrigt folja de riktlinjer
som fullméktige ldamnar.

NVK har full handlingsfrihet att inom givna ramar och direktiv bedriva sina verksamheter

NVK ska med utgangspunkt fran faststillda inriktningsmal formulera operativa mal (effekt- och
produktionsmal)

Kommunledningarna haller fortlopande kontakter med foretradare for NVK

Det forutsiitter att

3

ansvars- och arbetsfordelningen mellan respektive fullmiktige och NVK ir tydlig
fullmiktiges krav pa NVK framgar av forbundsordning ,reglemente jimte verksamhetsplaner
samt faststillda regler och riktlinjer

fullméktige/kommunstyrelse foljer I1opande upp hur verksamheten bedrivs

Den politiska ledningens langsiktiga ambitioner for verksam-
heten ska formuleras

Minskade finansiella resurser for att bedriva verksamhet stéller krav pa framforhallning
Formulerade langsiktiga ambitioner (visioner, strategier mm) motiverar enskilda verksamheters
existens och utveckling. Dessa ska ligga till grund for langsiktig verksamhetsutveckling/ avveck-

ling, personalutveckling/-rekrytering, verksamhetsplaner, budget mm

Formulerade langsiktiga ambitioner bidrar till en helhetssyn pa verksamheten och ger en samsyn
hos fortroendevalda och anstillda pa vilka forvantningar som stélls
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Det forutsiitter att

e Mal finns formulerad for avgrinsade verksamheter, som

- klarldgger inriktning och ambitionsnivaer i ett langsiktigt perspektiv

- ar anpassade till aktuella forutséttningar savél internt som i om-
virlden

- dr vél forankrade hos fortroendevalda och verksamhetens personal

- dr faststdllda av direktionen/kommunfullmiktige

4 Arbetet inom NVK ska kinnetecknas av en tydlig rollfordel-

ning mellan fortroendevalda och forvaltning

De fortroendevalda inom NVKs direktion har sin framsta roll i att styra verksamheten. Det giller
bl a

- avvigning mellan olika sirintressen

- faststillande av mal och tilldelning av ekonomiska resurser

- faststdllande av riktlinjer mm

- folja verksamhetsresultat och ekonomiska resultat

De fortroendevalda ska vara tillgingliga och lyhorda for medlemskommunernas och kommun-
medlemmarnas synpunkter

Forvaltningens roll &r att med stod av sina fackkunskaper och erfarenheter ta fram beslutsunder-
lag

Forvaltningen ska driva verksamheten utifran faststidllda mal och riktlinjer

Tydliga roller mellan fortroendevalda och forvaltning ger ett bra samarbetsklimat och goda re-
sultat. Sedan ett beslut har fattats ska alla berdrda oavsett personlig instédllning, lojalt verka for
att beslutet genomfors pa bista sitt

Det forutsiitter att

arbets- och ansvarsfordelningen mellan direktion och forvaltning ar tydlig
riktlinjer for direktionens arbetssitt finns (presidiets ansvar, méten, temasammantraden, traffar
med personal o dyl)

direktionen har brutit ner fullméktiges mal och direktiv och givit férvaltningen verksamhetsupp-
drag
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5 NVKs organisation ska kiinnetecknas av en langt driven dele-
gering av ansvar och befogenheter

e Med delegering avses att en chef med omdome fordelar del av sitt ansvar till medarbetare

¢ En delegering innebdr att beslut kan tas snabbare och 4r mer anpassade till aktuell situation.
Kompetens och ansvarskinsla utvecklas hos medarbetaren

e Delegering forutsitter tydliga spelregler. Ansvar och befogenheter maste sammanfalla

e Delegering ska na sa langt ut i organisationen som det dr mojligt med hdnsyn till kompetens och
overblickbarhet

Det forutsiitter att

¢ en aktuell delegationsforteckning finns

e {or varje avgriansad verksamhet tillimpas en ekonomimodell, som &dr anpassad till verksamheten
¢ tydliga spelregler har faststillts och ir vil kiinda

6 Arbetssidittet ska kinnetecknas av ett fritt och flexibelt resurs-
utnyttjande for att na faststillda mal

e Behov av resurser kan variera 6ver tiden. Anstillda maste vara beredda pa att gora insatser var-
helst den egna kompetensen kan utnyttjas

e Chefer pa olika nivaer ska ha mgjlighet att inom givna riktlinjer vilja de medel som krévs for att
uppna mal. Det giller personella resurser, tekniska hjdalpmedel och utnyttjande av externa tjéns-
ter

Det forutsiitter att

e forvaltningen har frihet att vélja och dimensionera personella och andra resurser, som erfordras
for att upp na faststillda mal dven i ett langsiktigt perspektiv

¢ samtliga medarbetare har skyldighet att medverka varhelst behov finns av deras kompetens. Me-
del harfor utgor forhandlingar, anstéllningsavtal, arbetsbeskrivningar samt utbild-
ning/fortbildning
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7 Arbetet ska kinnetecknas av miljomedvetande och inriktas
mot en ekologiskt hallbar utveckling

¢ Direktionen och forvaltningen har i den dagliga verksamheten mojligheter att direkt eller indirekt
paverka fragor, som har betydelse for var natur och milj6

e Milj6- och naturvardshinsyn ér inte en sektorsfraga utan ska integreras i all verksamhet. Miljo-
tankande och miljomedvetande ska genomsyra allt arbete

Det forutsiitter att

e direktionen tar fram och redovisar relevanta miljomal for sina respektive verksamheter
¢ miljokonsekvenser beaktas i beredningen av drenden

¢ miljostrategi tas fram och faststills av direktionen

¢ miljoarbetet arligen redovisas i bokslutet

8 I chefsansvaret ingar i tre huvuduppgifter, namligen att an-
svara for verksamheten, sin personal och anvisad ekonomi

¢ Den priméra uppgiften dr att ansvara for att verksamhet/projekt genomfors inom de ramar (eko-
nomiska och kvalitetsméssiga), som respektive fullmiktige och direktionen bestimmer

e [ledarskapet ingar att ta tillvara och utveckla entusiasm, initiativkraft och kompetens hos
medarbetarna och samtidigt halla mél och ramar levande i vardagsarbetet

® Medarbetarutveckling innebdr att ta tillvara medarbetarnas erfarenheter, kunskaper och personli-
ga forutsittningar

e Medarbetarna ska sa langt som mojligt ha mojlighet att arbeta med egna ansvarsomraden, fa om-
vixlande arbete och stimuleras till fortsatt utveckling

e Medarbetarsamtal och 1onesamtal ska foras med all personal
¢ Jamstdlldhets- och arbetsmiljofragor ska bedrivas enligt gillande riktlinjer

Det forutsiitter att

¢ en systematisk och kontinuerlig ledarutveckling genomfors for att tydliggora vilka forvéantningar
som stélls pa cheferna

e vid rekrytering av nya chefer ska sérskilt bedomas vilken formaga som den sokande har att klara
rubricerade uppgifter

e forvaltningen arligen i samband med budget redovisar och direktionen faststéller handlingsplan
inom arbetsmiljoomradet
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e jamstilldhetsarbetet bedrivs malinriktat och dess resultat redovisas i samband med arsbokslut

9

I medarbetaransvaret ingar skyldighet for den anstillde att ta
de initiativ som arbetet kriver samt att skaffa den information
och kunskap som dr nodvindig

Medarbetarna ska inom ramen for verksamhetens mal ges mojlighet att arbeta sjalvstandigt och
fa omvixlande arbetsuppgifter

Cheferna ska anviénda sig av bland annat medarbetarsamtal for den enskilde medarbetarens per-
sonliga utveckling samt for att forebygga och 16sa konflikter

Medarbetaren har ansvar att ta de initiativ, som arbetet erfordrar och som &r till gagn for verk-
samheten

Samarbetsformaga och initiativkraft dr tva viktiga kriterier vid virdering av medarbetare

Det forutsiitter att

en systematisk och kontinuerlig medarbetarutveckling sker
utrymme ges for personligt ansvar

medarbetarna vérderas utifran for verksamheten relevanta kriterier
forvaltningen arligen upprittar en kompetensutvecklingsplan

1 0 Utvecklingsarbete dir en stindig process som ska paga i syfte

att utveckla NVKs verksamhet
Ledningsstrategin dr en gemensam grund for NVKSs utvecklingsarbete
Allt utvecklingsarbete ska vara vél kint av samtliga medverkande

Ett indamalsenligt utvecklingsarbete kriver ett bra arbetsklimat och personligt ansvarstagande
fran samtliga inblandade

Utvecklingsarbetet maste bedrivas effektivt och utifran en helhetssyn pa verksamheten. Av upp-
rittad projektbeskrivning ska tydligt framga nulidge och 6nskvirt resultat samt vilka atgérder som
krivs for att astadkomma asyftade forédndringar
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Det forutsiitter att
e direktionen arligen gor en utvirderingar av ledningsstrategins tillimpning inom det egna verk-
samhetsomradet samt fattar beslut om erforderliga utvecklingsatgérder

DEFINITIONER OCH BEGREPP

Avgrinsad redovisning

Med avgrinsad redovisning avses att verksamheter avgriansas ekonomiskt fran all annan verksam-
het. Det innebir att samtliga intidkter och kostnader, som dr hdanforbara till verksamheten redovisas
péa den avgrinsade verksamheten. Se nedan Delegering/ decentralisering.

Delegering/decentralisering
Med delegering avser kommunallagen delegation till fortroendevald eller anstilld att besluta i en-
skilda fragor eller grupper av fragor. Alla beslut kriver aterrapportering.

Med decentralisering asyftas en organisatorisk ansvars- och befogenhetsfordelning till avgrinsad
verksambhet. Syftet dr att stimulera till sjalvstindigt agerande och engagemang for en specifik verk-
samhet, dock inom givna riktlinjer, mal och ekonomiska ramar.

Effektivitetsmatt

Resurseffektivitet - minsta insats for att uppna mal (koncernméssigt

Inriktningseffektivitet - gora ritt saker (prioritera)

Foriandringseffektivitet - skapa incitament for fordndringar, gora
medarbetarna forandringsbendgna

Ekonomimodell

En decentraliserad organisation forutsitter att ansvar och befogenheter bryts ned pa dandamalsenliga
nivaer i organisationen. Tillimpad modell beror pa det ekonomiska ansvarets omfattning.

En resultatmodell, dir verksamheten har fullstdndigt ansvar for sina intdkter och kostnader, kan
tillimpas for affarsdrivande verksamhet. Verksamheterna VA och renhallning kan finansieras i sin
helhet med taxor och avgifter eller delvis vara skattefinansierad.
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Kommunledning

Med kommunledning avses kommunstyrelsen och under den ordforanden och forvaltningschefen
eller den som kommunstyrelsen utsett.

Kommunmedlem
Kommunallagen (1:4) definierar begreppet enligt féljande:

"Medlem av en kommun dr den som dr folkbokford i kommunen, dger fast egendom i kommunen
eller dr taxerad till kommunalskatt dér”

Aganderiitt till fast egendom grundar medlemskap inte bara for fysiska personer, dvs ménniskor,
utan ocksa for juridiska personer, t ex aktiebolag.

Kommunens intressenter
Kommunens intressenter ar flera t ex

o skattekollektivet allmént ® politiska organisationer

¢ abonnentkollektiven ® leverantorer

o sirskilda verksamhetskollektiv ® kreditinstitut

e staten (i olika roller) ¢ ideella organisationer, foreningar
¢ enskilda kommunmedlemmar ® Jokala néringslivet

Kund

Begreppet ér inte alltid létt att definiera i kommunal verksamhet. “Kunden” har olika forutséttningar
bland annat beroende pa om det handlar om myndighetsutvande verksamhet (t ex trafikreglering
och parkeringstillstand) eller kommunal serviceverksamhet (affirsdrivande verksamhet, tjanstepro-
ducerande verksamhet och stod- och servicefunktioner inom t ex fastighetsforvaltning och lokalpla-
nering).

Kvalitet
Kvalitet dr svart att viardera, beroende pa vem som virderar tjansten/varan. Det finns savil objektiva
(métbara) som subjektiva matt. Exempel hiarpa lamnas i foljande figur.

Objektiva matt Subjektiva matt
Kundorienterade matt Besoksfrekvens “Kundens” uppfattning
Tillsynsfrekvens om kvalitén, virdet
Handldggningstid
Informationsniva
Klagomalsfrekvens
Organisationsorienterade | Antal anstillda De anstilldas uppfattning
matt Antal drenden om tjdnsternas kvalitet,
Antal forvaltade kvm lokalyta | om sin arbetsmiljo

Metoderna for att mita kvalitet dr flera. Kvalitetsuppfoljning/-utvirdering kan t ex genomforas med
foljande metoder:
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e Virdering av utforda tjdnster (motsv) med utgangspunkt fran olika killmaterial, t ex verksamhetspla-
ner

Intervjuer med brukare och andra

Enkiter

Observationer

Tester av kunskapsmal

Peer review (utomstaende grupp av kollegor genomfor granskningen)
Utvirderingskonferenser

Medarbetarsamtal

Hearings

Benchmarking (jimforelser mellan kommuner/foretag enligt faststilld standard)

I utmiérkelsen Svensk Kvalitet virderas ledarskap, strategisk kvalitetsplanering, information och
analys, medarbetarnas utveckling/engagemang/delaktighet, kvalitén i verksamhetens processer,
verksamhetsresultat och kundtillfredsstillelse.

En modell skapas, som innebér att organisationen i sin helhet systematiskt och fortlopande utvirde-
ras/utvecklas.

Mal
Mal anges i féljande dimensioner:

¢ inriktningsmal = e effektmal = e produktionsmal

Inriktningsmalen dr de allmént formulerade och anger verksamhetens inriktning (politiskt hand-
lingsprogram). Effektmalen dr avstimbara och speglar verksamhetens effektivitet (inriktningsmal +
resurser). Produktionsmalen syftar till att realisera effektmalen (verksamhetsmatt)

Effekt- och produktionsmal anger kontraktet mellan direktion och forvaltning om vad som konkret
ska utforas. Overensstimmelse maste finnas mellan mal och anvisade medel.

Resultatbegrepp
Tre olika typer av resultat finns 1 kommunal verksamhet:

e Verksamhetsresultat (mél och medel)
¢ Budgetresultat (avvikelser fran given budget)
e Rorelseresultat (faktiska intdkter - faktiska kostnader)
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ETISKA REGLER/RIKTLINJER

bilaga till ledningsstrategin

Faststillda av forbundsdirektionen 2004-01-29, § 16



Inledning
I NVK:s ledningsstrategi anges att

”Fortroendevalda och anstdllda ska i sitt arbete ha hog moral och vara ett
gott foredome for andra.”

Foreliggande etiska reglerna, som giller savil fortroendevalda som anstéllda
i NVK, upptar forutom allménna grundvérderingar, riktlinjer vad avser

Anstilldas bisysslor och arbetstider Rekrytering
Hjélpmedel Representation
Gévor Tjénsteresor
Formaner Internkontroll
Inkop/upphandling Skadliga kopplingar

Det aligger forbundsdirektionen respektive forbundschefen och avdelnings-
cheferna att se till att de etiska reglerna/riktlinjerna &r vil kdnda av fortroen-
devalda och anstéllda samt att de foljs.

Grundvirderingar

Begreppet "God etik” &r inte alltid ldtt att definiera. Oavsett vilka regler och
riktlinjer, som finns dokumenterade, kridvs i manga situationer egna over-
viaganden och stillningstaganden. Det forutsitter att den enskilde tar ansvar
for sitt agerande. Ett "oetiskt” upptradande och handlande skadar inte bara
NVK som organisation utan ocksa den enskilde.

Offentlig verksamhet dr 6ppen for insyn. Offentlighetsprincipen dr central i
demokratiperspektivet. Det dr viktigt for medborgarnas fortroende att fortro-
endevalda och anstidllda i NVK agerar enligt de normer som sambhillet stil-
ler krav pa. NVK ska sorja for det gemensamma bésta i samhillet och ska
dérfor framsta som forebild vad géller etik och moral.

Fortroendevald och anstilld ska

¢ isin utévning inte lata sig paverkas av risk for obehag eller soka person-
liga fordelar. Handlandet ska styras utifran de forvantningar pa etik och
moral som samhillet stiller.

e i varje situation behandla méanniskor med respekt. Handlandet far inte
paverkas av omstiandigheter som social stillning, nationalitet, hudfirg,
politisk eller religios uppfattning eller liknande.

e upptrdda sanningsenligt enligt gdllande sekretessregler. Den enskilde far
inte av personliga eller andra skil ge en felaktig bild av verkligheten.

e kritiskt prova sitt handlande i 6vrigt utifran lagar, avtal, vedertagna etiska
regler och principer, eget omdome och erfarenhet.



Anstilldas bisysslor och arbetstider

Anstillda far inte ha bisysslor om de inkriktar pa arbetstiden hos NVK. Den
anstéllde far inte heller utanfor arbetstiden utféra arbete - i egen verksamhet
eller at annan - pa ett sadant sitt att

e NVK eller medlemskommunerna kan lida ekonomisk skada
e fortroendet for NVK eller medlemskommunerna kan skadas
e arbetet menligt inverkar pa arbetsprestationen for NVK.

Hjalpmedel

Med hjilpmedel avses sadan utrustning som NVK som arbetsgivare och
organisation tillhandahaller for att den enskilde ska kunna utf6ra sin arbets-
uppgifter/ataganden pa ett effektivt sitt. Utrustning som tillhandahalls an-
stidllda och fortroendevalda dr saledes inte en forman.

Utrustning ska anvéndas for sitt indamal. Det innebér att den inte far lanas
ut till utomstaende eller anvindas privat pa ett sadant sitt att NVK asamkas
nimnvirda kostnader eller annan oldgenhet.

Eventuellt avsteg fran principen ska regleras i individuellt avtal i syfte att
reglera anvindandet.

Gavor

Stor forsiktighet ska iakttas vid mottagande av gavor. Anstillda och fortro-
endevalda bor sérskilt uppméarksamma innehallet i gédllande lagstiftning och
sarskilt begreppen bestickning och tagande av muta.

Personer som arbetar med myndighetsutovning maste iaktta en mycket re-
striktiv hallning till gavor och andra férmaner fran enskilda, foretag och
organisationer, som man i sin utovning har kontakt med eller kan komma i
kontakt med. Misstanke om otillborlig hinsyn ska inte kunna uppsta. Den
enskilde har ett eget straffrittsligt ansvar for sitt agerande i sadana rela-
tioner. Pafoljden for mutbrott #r fingelse i hogst 2 ar.

Jul- och fodelsedagsgavor fran foretag, organisationer mfl far mottas om
gavans virde &r ringa. En gava ska inte kunna vicka misstankar om férsok
till otillborlig paverkan. Det géller i synnerhet vid myndighetsutévning.

Det avilar fortroendevald/anstilld att halla sig underrittad om innebodrden av
lagstiftningen om tagande av muta samt om de regler (generella och specifi-
ka) som giller for honom/henne.

Restriktioner vad géller gavor och forbud mot penningtransaktioner giller
dven utanfor arbetstid. Gavor och dylikt far inte heller tas emot av anhorig
eller annan person istéllet for av den fortroendevalda/anstéllde.



Formaner

Till anstillning kan kopplas olika formaner. NVK:s policy &r att forhalla sig
restriktiv till formaner vid sidan om ordinarie 16n. Hiansyn ska i varje enskilt
fall tas till gdllande skatteregler.

Tillgang till NVK:s medel eller egendom far inte ses som en anstéllnings-
forman (motsvarande). Relationen mellan NVK och den enskilde bygger pa
fortroende. Att tilligna sig NVK:s egendom eller medel ir brottsligt.

Formaner ska ha ett naturligt samband med den yrkesméssiga utévningen
och far inte hanteras pa ett sadant sitt att allménhetens tilltro till NVK ska-
das.

Inkop/upphandling

NVK:s upphandlings-/inkopspolicy ska foljas. Det géller bland annat kraven
pa affirsmaissighet, objektivitet och konkurrens pa lika villkor.

Beslut i ink6ps- eller upphandlingsfragor far inte fattas av personer, som &r i
ett sliktskapsforhallande eller annan beroendestillning till avtalsparten.

Det ar forbjudet att i samband med inkop tillskansa sig sjéalv eller annan nér-
staende formaner, dven om dessa inte ekonomiskt skulle paverka NVK.
Ritten att fatta beslut i inkopsfragor forutsitter ett generellt avvisande av
gavor och andra féormaner, som kan ge upphov till misstankar om otillborligt
hinsynstagande. Den anstillde har eget straffrittsligt ansvar for sitt ageran-
de. Paf6ljden for mutbrott dr fangelse i hogst 2 ar.

Vad som ovan angivits fordndras inte av att mottagande av gava eller for-
man sanktioneras av hogre chef.

Rekrytering

Arbetsgivarens overviganden i samband med rekrytering av personal ska
tillgodose hogt stillda krav pa opartiskhet och professionalitet. Hansyn far
inte tas till ovidkommande omsténdigheter vid sidan om de yrkesmaéssiga.

Den, som ansvarar for rekryteringen, ska inte sjilv fatta beslut om anstill-
ning av personer till vilka han/hon star i ett sldktskaps- eller vinskapsfor-
hallande eller i nagon form av beroendestillning. Detsamma giller vid be-
slut om 16nesittning. Nér sadana situationer uppstar maste beslutsbefogen-
heterna aterforas till Gverordnad.

Representation

NVK:s representation ska utformas sa att den gagnar NVK. Vad giller ser-
vering av alkoholhaltiga drycker vid representation géller respektive med-
lemskommuns fullmiktiges sirskilda anvisningar.



Tjidnsteresor
Tjansteresor ska vara kopplade till uppdrag inom arbetet. Da tjdnsteresa
kombineras med privat resa, far detta inte asamka NVK kostnader.

Firdsitt eller overnattning ska viljas pa rimlig kostnadsniva, sa att NVK:s
anseende inte skadas.

Fortroendevald/anstélld ska inom ramen for eller som foljd av sitt uppdrag/
sin anstdllning inte delta i aktiviteter, som kan skada NVK:s anseende.

Internkontroll
Det aligger forbundschefen att se till att den interna kontrollen inom f6rvalt-
ningen ar tillracklig. Forbundsdirektionen har 6vergripande ansvar.

En god internkontroll gagnar savil fortroendevalda som anstillda.

Om misstanke om oegentligheter kommer till arbetsgivarens kinnedom ska
ansvarig chef utreda om det finns grund for sadan misstanke och i sadant fall
kontakta forbundschefen. Misstanke om brott, som inte kan anses som ringa,
ska 6verldmnas till polisen for utredning.

Skadliga kopplingar
Samhillsengagemang ger fortroendevalda och anstillda erfarenhet och for-

maga att skota sina uppgifter med framgang. Mangsidig sakkunskap gagnar
NVK.

Fortroendevald, som &r anstédllda hos ett foretag eller har uppdrag i annan
organisation som har affarsférbindelser med NVK, maste agera med stor
“etisk forsiktighet”. Alla bindningar ska beaktas i beslutssituationer i NVK.

Vid val av fortroendevalda &r det viktigt att parti/partigrupp har tillracklig
kunskap om nominerad persons bindningar. Kopplingar, som leder till stin-
digt jav i det politiska uppdraget, kan inte godkédnnas.



